
知多広域消防指令センターにおけるウェブアクセシビリティガイドライン 

 

１ 目的 

  本ガイドラインは高齢者や障がい者を含めて、誰もが知多広域消防指令セ 

ンターのホームページで提供される情報や機能を支障なく利用できることを 

目的とする。 

 

２ 達成基準 

  JIS X 8341-3:2016『高齢者・障害者等配慮設計指針－情報通信における機 

器，ソフトウェア及びサービス－第 3部：ウェブコンテンツ』に分類される達 

成基準のうち、自治体に求められるレベル AAを満たすこと。 

 

３ 評価 

  １年に１回、ホームページについて内容を確認・評価し、年度末までにその 

結果を公開する。 

 

４ 研修 

  インターネットを活用した広報の重要性、合理的配慮の提供、ウェブアクセ 

シビリティの重要性及び具体的な対応方法の４点について、ホームページ運 

用に関わる職員に１年に１回研修を行うこと。 

 

５ 対象外事項 

  知多広域消防指令センターでホームページを更新及び編集作業しない気象 

観測データ並びにその他外部リンクは本ガイドラインの対象外とする。 

 

６ ページタイトル・見出し 

 （１） 全てのページのメニューやタイトルを統一したデザインにする。 

 （２） ページタイトルはページ内容を予測できる表現にする。 

 （３） ページタイトルは他と重複しない。 

 

７ 文字 

（１） 文字サイズ、フォントはブラウザによる文字サイズの変更に対応で 

きるようにする。 

（２） 文字色は背景色と比して識別しやすい色を使用する。 

（３） 読み上げられたものが理解できる表記とし、省略、記号及び機種依 

存文字は使用しない。 



誤：2023/1/1（水）13：00 ℡  

正：2023年 1月 1日（水曜日）午後 1時 電話番号 

誤：「市  民」（シ  タミ） 

     正：「市民」（シミン） 

 

８ 画面の見やすさ 

 （１） コントラストに配慮し、識別しやすい色の組み合わせを使用する。 

（２） 点滅、変化、移動する文字は使用しない。 

 

９ ナビゲーション 

（１） 全てのページのメニューやナビゲーションのデザインを統一する。 

（２） リンク先を予測できるリンクテキストにする。 

（３） 画像にリンク設定をしない。 

（４） リンクテキストは他と区別できる特有のものとする。 

（５） ファイルダウンロード用のリンクに、ファイルのサイズ及び形式を 

明記する。 

（６） 原則リンク先を新しいウインドウで開かないようにする。新しいウ 

インドウで開かれる場合は、その旨を付記する。 

（７） キーボードでの操作を考慮し、カーソルの位置や順序に配慮する。 

 

10 表記 

（１） 表を使用する際は、タイトル及び項目の見出しを設定し、読み上げ 

られるようにする。 

（２） 色、形または文字の大きさで情報を表さない。 

（３） 専門用語は使用しない。 

 

11 画像・動画 

（１） 画像には代替テキストを設定し、読み上げで画像情報が伝わるよう 

にする。 

 （２） 動画コンテンツなどの自動再生はしない。 

 

12 その他 

  管轄市町及び消防本部のウェブアクセシビリティガイドラインと大きく相 

違がないか定期的に確認し、必要があれば都度改定する。 


